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Londres, 28 de fevereiro de 2025

Em 2025, a UE estabeleceu um requisito obrigatério intitulado a “Avaliacdo de Dupla Materialidade (ADM)”, uma
obrigacéo para as empresas avaliarem e comunicarem o seu impacto ASG (Ambiental, Social e de
Governagdo)! sobre as respetivas partes interessadas. Outros paises (incluindo a Australia, o Canada, o Japdo,
Singapura e o Reino Unido) poderdo seguir a tendéncia e adotar requisitos legais semelhantes?.

Os doentes e os grupos de doentes constituem uma das principais partes interessadas do setor
farmacéutico. Assim sendo, a questdo a colocar é: de que forma pode o setor farmacéutico integrar as
percecdes dos grupos de doentes nas avaliacdes das suas atividades empresariais de ASG? Forma de abordar
esta questdo: a PatientView concebeu um novo kit de ferramentas que devera contribuir para ajudar as
empresas farmacéuticas a definir e padronizar a avaliagdo do seu impacto ASG nos doentes (e nos grupos de

doentes representativos dos doentes).

Acerca do novo kit de ferramentas ASG da
PatientView

A PatientView esta agora no seu 3.° ano de investigagdo
sobre a analise das perspetivas dos doentes no que se
refere as atividades ASG do setor farmacéutico. Este
ultimo kit de ferramentas procura quantificar, pela primeira
vez, as opinides dos doentes sobre as praticas ASG dos
seguintes intervenientes:

a.) O setor farmacéutico no seu todo; e

b.) 15 grandes farmacéuticas (“big-pharma”)® que detém
atualmente uma agenda de ASG detalhada (algumas
farmacéuticas de menor dimenséo estao também
claramente ativas no cenério ASG).

A PatientView criou o kit de ferramentas depois de
desenvolver um questionario para o grupo de doentes,
baseando-se em estudos anteriores da PatientView como
base cientifica e também nos contributos de varias
empresas farmacéuticas. O questionario foi utilizado num

inquérito realizado em outubro-novembro de 2024,
recolhendo as respostas de 701 grupos de doentes de
todo o mundo, de 74 paises, em 201 especialidades.

As perceg0es resultantes das prioridades dos grupos de
doentes para a ASG empresarial permitiu formular um
conjunto de oito indicadores para avaliar a eficacia das
empresas farmacéuticas na ASG (segundo a perspetiva
do doente). Estes oito indicadores dever&o contribuir para
definir e padronizar a forma como as empresas
farmacéuticas podem avaliar o seu impacto na sociedade
de doentes.

As 15 grandes farmacéuticas analisadas sé&o:

* AbbVie * Amgen ° AstraZeneca

* Boehringer Ingelheim ¢ Bristol Myers Squibb
* Eli Lilly » Gilead Sciences * GSK

* J&J Innovative Medicine (formerly Janssen)
* Merck & Co/MSD -« Novartis * Pfizer

* Roche/Genentech/Chugai ¢ Sanofi « Takeda.

10 termo Ambiental, Social e de Governagéo (ASG) foi langado pelas Nagdes Unidas pela primeira vez em 2004 a fim de encorajar as empresas a levarem em conta as
questdes de sustentabilidade nas suas decisdes de investimento. Desde entdo, o conceito de “Investimento Socialmente Responsavel (ISR)” emergiu como uma forma
de os investidores alinharem as suas carteiras com os valores ASG, incentivando cada vez mais empresas, incluindo as ligadas ao setor farmacéutico, a adotarem

estratégias ASG internas.

2 https://www.sustainalytics.com/esg-research/resource/investors-esg-blog/get-ready-to-hear-the-term-double-materiality-what-it-means-for-investors

3 Embora apenas 15 grandes farmacéuticas estejam incluidas na andlise deste kit de ferramentas da PatientView, os grupos de doentes participantes também
comunicaram sobre a eficicia das estratégias de ASG de outras 25 empresas farmacéuticas. As outras 25 empresas séo:

* Astellas Pharma * Bayer * Biogen * BioMarin * Chiesi Farmaceutici *CSL Behring * Daiichi Sankyo ¢ Eisai * Griinenthal * Ipsen * LEO Pharma * Lundbeck * Menarini *
Merck KGaA/EMD Serono * Novo Nordisk ¢ Octapharma ¢ Otsuka * Pierre Fabre « PTC Therapeutics * Sarepta * Servier * Sobi * UCB ¢ Vertex ¢ ViiV Healthcare.
Qualquer uma destas empresas que deseje conhecer a sua pontuagéo e posicéo na tabela de classificagdo pode contactar a PatientView através do endereco report @

patient-view.com a fim de obter os seus resultados.
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Principais conclusoes

B EMPRESAS FARMACEUTICAS DE TODO O SETOR

» Interesse crescente na ASG entre um espetro diverso de grupos de doentes. Os 701 grupos de
doentes participantes constituem uma amostra autosselecionada interessada na questdo da ASG. O
elevado numero (e os varios tipos) de grupos de doentes que participam neste estudo sobre a ASG da
PatientView sugere que o tépico da ASG interessa a muitos grupos de doentes em geral (ver perfil
dos 701 grupos de doentes no fim do comunicado de imprensa).

» No entanto, os EUA constituem um caso distinto. As diferentes atitudes relativas a integridade da ASG
na Europa Ocidental e nos EUA resultaram num decréscimo do niumero de grupos de doentes norte-
americanos que responderam a este inquérito sobre ASG face ao que normalmente acontece com
outros estudos da PatientView. Os EUA testemunharam um crescimento recente do sentimento anti-
ASG*,

» Uma significativa maioria dos 701 grupos de doentes participantes afirmou que a totalidade das trés
areas (A, S e G) era importante para 0s mesmos, mas, em especial, as areas mais relevantes para o
impacto do setor farmacéutico na sociedade. Mais de metade dos grupos de doentes participantes
referiu que leva em consideracao “sempre” ou “por vezes” as atividades ASG das empresas
farmacéuticas quando decide se ira ou ndo associar-se a uma empresa farmacéutica.

Até que ponto 0os seguintes aspetos sdo importantes para a sua organizacado de doentes, 2024?
Percentagem de respostas totais

Néo é
importante,

mas podera Néo Né&o é ~ )
Importante  ser no futuro importante relevante Né&o sei
im ma empr
2 ITZEED €D L) Em st 67% 18% 4% 7% 5%
farmacéutica exerce no ambiente
im ma empr
2 ITZEED €IS L) Em st 94% 3% 1% 1% 2%
farmacéutica exerce na sociedade
As normas de governacéo
empresarial de uma empresa 88% 5% 2% 1% 3%

farmacéutica

No momento de decidir com que empresa farmacéutica gostaria que a sua organizagao criasse
uma relacédo, leva em consideragdo algum dos seguintes aspetos, 2024?
Percentagem de respostas totais

N&o, mas N&o trabalho
. A A com empresas
tenclono ~ Nao & farmacéuticas ~ .
Sempre Porvezes fazé-lo Nao relevante N&o sei

Os esforgos de uma empresa
para... 30% 28% 8% 13% 9% 5% 7%
Proteger o ambiente

Os esforgos de uma empresa
para...

- - N 62% 21% 3% 4% 3% 5% 4%
Abordar questdes sociais ou a
escala da sociedade
G ti a
arantir uma governagao 206 21% 4% 7% 5% 5% 2%

empresarial eficaz

“https://www.eiu.com/n/anti-esg-sentiment-in-the-us-
weakens-esg-markets/
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B EMPRESAS FARMACEUTICAS INDIVIDUAIS
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As 15 grandes farmacéuticas incluidas no estudo foram avaliadas pelos grupos de doentes
participantes de acordo com oito indicadores:

INDICADOR 1:

COMUNICACAO
Empresas farmacéuticas que
“Melhor” comunicam as suas

atividades de ASG
ESPECIFICAMENTE aos
grupos de doentes (indo além
da simples publicacéo de
relatérios de ASG no
respetivo site da empresa).

A
« >
A
INDICADOR 5:

CLAREZA DOS
OBJETIVOS PERANTE
O PUBLICO
Empresas que “Melhor”
comunicam 0s seus objetivos
de ASG aos doentes, grupos
de doentes e publico em
geral.

INDICADOR 2:
RESPONSABILIZAQAO
PERANTE OS
DOENTES
Empresas que “Melhor” ouvem
as opinides dos doentes e
grupos de doentes a respeito
de questdes de ASG.

INDICADOR 6:
COMUNICACAO
TRANSPARENTE
Empresas que “Melhor”
comunicam o desempenho no
alcance dos seus objetivos de
ASG aos doentes, grupos de
doentes e publico em geral.

INDICADOR 3:
ENVOLVIMENTO DOS

DOENTES
Empresas que “Melhor”
incluem as opinides dos grupos
de doentes nas suas
estratégias de ASG.

INDICADOR 7:

EQUIDADE E ACESSO
Empresas que “Melhor”
abordam as desigualdades na
saude nos paises do grupo de
doentes (desde a I&D inicial
até ao acesso dos doentes aos
medicamentos).

INDICADOR 4:
APOIO AOS GRUPOS
DE DOENTES
Empresas que “Melhor”
apoiam os grupos de doentes

nas suas préprias atividades
de ASG.

A

[ 4
R
v

INDICADOR 8:
REFORCO DOS
SISTEMAS DE SAUDE
Empresas que “Melhor”
asseguram que as suas
atividades de ASG reforcam
os sistemas de saude dos
paises do grupo de doentes.

A PatientView oferece dois conjuntos de resultados especificos para as empresas:

1. As classificagbes das 15 empresas nos oito indicadores da ASG conforme avaliado pelos grupos
de doentes participantes familiarizados com cada empresa (além da classificagdo geral de
“familiarizagdo” com cada empresa).

2. As classificagBes das 15 empresas nos oito indicadores da ASG conforme avaliado pelos grupos
de doentes participantes que trabalham com cada empresa (além da classificagao geral de “trabalhar
com” cada empresa).

Nota: As trés principais classificacdes gerais

das grandes farmacéuticas por serem

“Melhores” na ASG segundo a perspetiva
1 tré do doente, 2024 (de um total de 15

el eneeeed® _empresas) conforme avaliado pelos

baixa. grupos de doentes participantes

A AstraZeneca inclui a com a empresa:

Alexion.

As trés principais classificacfes gerais das
grandes farmacéuticas por serem
“Melhores” na ASG segundo a perspetiva do
doente, 2024 (de um total de 15 empresas)
conforme avaliado pelos grupos de doentes
participantes com a
empresa:

Classificagdes
baseadas em
pontuagdes calculadas
com trés casas

A Janssen passou a g .
designar-se por , Roche , Gilead Sciences
Johnson & Johnson

Innovative Medicine i I

(3&JIM) no final de , Gilead Sciences , Roche

2023.

A Rache ¢ conhecid q

e e , Johnson & Johnson Innovative , AstraZeneca

EUA e como Chugai no
Japao.

Medicine (J&JIM)
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B DE QUE FORMA AS EMPRESAS FARMACEUTICAS PODEM MELHORAR O
SEU ENVOLVIMENTO COM OS GRUPOS DE DOENTES EM MATERIA DE ASG

Uma empresa farmacéutica pode estar, de uma maneira geral, em conformidade com as normas
ASG. No entanto, a menos que a parte interessada do doente ou grupo de doentes veja um beneficio
pessoal decorrente das acdes da empresa em matéria de ASG, as acfes dessa empresa podem nao
traduzir-se numa avaliacdo positiva de ASG para a empresa pela parte interessada.

Muitas (nem todas, é claro) empresas farmacéuticas limitam os seus intercambios com os grupos de
doentes a um foco no destinatario dos tratamentos que a empresa oferece. Contudo, os grupos de
doentes continuam a acreditar que todas as empresas farmacéuticas deveriam levar mais longe a
sua missao — por exemplo, ajudando a aumentar o acesso do doente a servigos de salde e outras
areas, melhorando a qualidade dos servigos que a empresa presta e abordando as desigualdades na
saude®. Estas categorias estdo em sintonia com aquilo que o grupo de doentes considera que
deveriam ser os objetivos das intervengdes de ASG das empresas.

Dos 701 grupos de doentes que responderam ao inquérito de ASG da PatientView, 368 contribuiram
com 424 comentarios e prioridades sobre os tipos de apoios que os grupos de doentes gostariam de
receber por parte das empresas farmacéuticas para conseguirem ter um envolvimento mais eficaz
com as atividade de ASG destas empresas. Os comentarios sdo analisados tematicamente no kit de
ferramentas e classificam-se em duas &reas de acao claras (feedback de exemplo apresentado
imediatamente abaixo).

Intervengdes farmacéuticas necessérias
% de todos os comentérios

I. Desenvolver relagdes entre empresas farmacéuticas e grupos de doentes no
contexto da ASG

43%

Criar e manter relaces
Construir um contacto mais préximo

Colaborar na concecado de medidas relevantes

Il. Questdes de importancia para grupos de doentes em torno dos programas de
ASG das empresas farmacéuticas

54%
Demonstrar agdo pratica
Utilizar uma comunicacao clara e bem direcionada

Foco no tratamento e no cuidado

Um reduzido ndmero (14) dos 368 grupos de doentes participantes que contribuiram com
comentarios sobre as praticas de ASG do setor farmacéutico considerava que o tépico da ASG das
farmacéuticas néo era relevante para os mesmos (nem para as comunidades de doentes que
apoiam), quer por uma questéo de principio ou devido a uma auséncia de recursos dos grupos de
doentes ou porque os grupos de doentes ndo trabalham com o setor farmacéutico.

5“Patients in Action”, Parte Il, PatientView, outubro de 2024
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Promover uma
comunicacéo
transparente nos dois
sentidos e um
envolvimento eficaz

Reconhecer o
trabalho préprio dos
grupos de doentes na
ASG

Melhorar o panorama
dos cuidados de
salde locais

PATIENT
VIEW

“Para as empresas farmacéuticas que trabalham com esclerose mdltipla, é fundamental contar com:

1) Transparéncia — para comunicar claramente as suas iniciativas de ASG e de que forma estas exercem
impacto nos doentes.

2) Educagéo — para fornecer informag8es sobre a doenga e praticas sustentaveis através de workshops e
materiais educativos.

3) Dialogo — para criar canais para ouvir as preocupacgdes dos doentes sobre tratamento e sustentabilidade.

4) Colaboracéo — para trabalhar com organizagdes de apoio aos doentes a fim de compreender melhor as suas
necessidades.”

Grupo nacional de doentes com esclerose mdltipla, Brasil

“O nosso grupo esta em forte sintonia com as questdes da ASG. A prova esta no facto de termos um
certificado de Classificagdo de ASG que avalia a nossa atividade. Conselho: levar em conta os esforgos que
fazemos no ambito da sustentabilidade nas suas avaliagdes e compara-los com os de outros grupos.”
Grupo nacional de doentes com doencas respiratérias, Espanha

“As empresas farmacéuticas deveriam abordar a ASG na Etiopia integrando a responsabilidade social, a
sustentabilidade e os cuidados centrados no doente nas suas estratégias, garantindo que as suas agdes
exercam um efeito positivo no panorama dos cuidados de salde locais, a0 mesmo tempo que fomentam a
confianga junto das comunidades de doentes.”

Grupo regional de doentes com distirbios hemorragicos, Etiopia

Por fim, a PatientView gostaria de agradecer aos 701 grupos de doentes que dedicaram o seu tempo
a responder ao inquérito sobre o setor farmacéutico e a ASG.

Esperamos que as analises do kit de ferramentas da ASG contribuam para estabelecer um
mecanismo para que as empresas farmacéuticas avaliem as opiniées dos doentes e dos grupos de
doentes sobre as atividades de ASG das empresas farmacéuticas (e o impacto que as atividades de

ASG exercem nestas partes interessadas).

Para mais informag8es sobre o kit de ferramentas de ASG, utilize os dados de contacto indicados no
inicio deste comunicado de imprensa.

FIM DO COMUNICADO DE IMPRENSA
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Anexo: Perfil dos 701 grupos de doentes participantes

Sede regional/nacional dos grupos de

doentes participantes

Percentagem e nimero de participantes, N=701
Um participante ndo indicou a sua sede nacional

América América Europa )
do Norte Latina Ocidental  Africa

12% 12% 59% 1%

Médio
Oriente

0,4%

Alcance geografico dos grupos de
doentes participantes

Percentagem dos grupos de doentes
participantes, N=701

Um participante ndo indicou o seu alcance
geogréfico

Internacional, 11%
Nacional, 63%
Regional, 18%

Local, 8%

Europa  Asia
de Leste Pacifico

6% 9%

Especialidades dos grupos de doentes participantes, 2024

NUmero de participantes, N=701

Os grupos de doentes participantes podem pertencer a mais do que uma categoria de especialidade
Principais categorias terapéuticas: Percentagem dos grupos de doentes participantes

Doengas alérgicas
Doencas autoinflamatérias
Disturbios hemorragicos
Hemopatias

Doengas dos 0ssos
Cancro

Doencas cardiovasculares
Cuidadores, familiares, amigos
Doencas cerebrovasculares
Saude das criangas

Doengas crénicas em geral
Doencas endécrinas

Doencas gastrointestinais
Saude geral

Doencas ginecolégicas

Perda de audigéo

Doencas cardiacas

Hepatite

VIH/SIDA

Distarbios do sistema imunitario
Doengcas infecciosas

Doencas renais

Dificuldades de aprendizagem

Doencas hepéticas

%
14
03
23
11
1,9

205
11
1,0
1,0
1,9
06
55
2,7
3,0
07
03
2,0
11
4,9
09
07
3,0
0,4
19

%

Investigacdo médica 0,6
Saude masculina 2,4
Saude mental 3,9
Doencas musculoesqueléticas 0,7
Doencas neurolégicas 13,1
Doengas neurodegenerativas 6,9
Doengas neuromusculares 1,9
Pessoas idosas 0,6
Outras doengas autoimunes 1,4
Outras doengas circulatérias 0,1
Outras deficiéncias 0,1
Defesa dos doentes 1,4
Educacédo dos doentes 0,9
Seguranga dos doentes 0,1
Doengcas raras 20,1
Saude reprodutiva 0,3
Doencas respiratérias 6,9
Doencas reuméticas 6,2
Doencas da pele 3,9
Doencas da coluna vertebral 0,1
Transplantes 1,4
Doengas urinérias 0,9
Deficiéncia visual 2,3
Saude feminina 5,0
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